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«Ist das Internet fur die ganze Gesellschaft

oder nur fur die hassigen drei Prozent?»

Gesellschaft Organisierter Hass im Internet? Den gibt es auch in der Schweiz. Doch nun formiert sich die Gegenseite.
Mit Treffen und Technik. Ein Augenschein in Bern.

Marina Bolzli

Nach zwei Stunden Theorie fol-
gen Taten. Nicolas, in der Kom-
munikationsbranche tidtig und
jung, reagiert auf den sexisti-
schen Vermerk eines gewissen
«Groful». Der hat auf der Web-
site einer Onlinezeitung einen
Artikel zum Frauenstreik kom-
mentiert. Nicolas erwidert: «Zum
Gliick waren bis jetzt Mdnner an
der Macht. Es war ein friedliches
Jahrhundert. Ironie off.» Helene,
pensionierte Journalistin und
nicht auf den Mund gefallen, tut
dasselbe in anderen Worten. Or-
chestrierte Gegenrede. «Gleich-
berechtigung ist fiir Mdnner auch
eine Chance. Viter bekommen
zum Beispiel in Zukunft zwei
Wochen Papizeit. Dafiir haben
sich vor allem Frauen einge-
setzt», schreibt sie und erntet an-
erkennendes Lob in der Runde.

Zwei Handvoll Leute haben
sich an diesem triiben Abend in
einem Seminarraum an der Uni-
versitdt Bern eingefunden. Vier
Mainner, sechs Frauen. Alle eher
stddtisch angehaucht, vermut-
lich Mitte-links-Wadhlende. Sie
alle nehmen an einem Workshop
zum Thema Gegenrede teil. Sie
alle wollen nicht weiter dulden,
dass in den Kommentarspalten
von sozialen Medien und Web-
sites von Zeitungen viele belei-
digende Kommentare zu finden
sind. Sie wollen Gegensteuer ge-
ben.

Eingeladen hat das Projekt
Stop Hate Speech. Anfang Jahr
wurde es lanciert vom Frauen-
dachverband Alliance F, gedacht
ist es fir alle, «die keine unan-
stindigen Bemerkungen im
Internet wollen», sagt Sophie
Achermann. «Wir wiinschen uns
ein Internet, in dem man Zivil-
courage zeigt und sich einsetzt
gegen jede Art von Hass und Ge-
walt.» Die 26-Jdhrige ist Co-Pro-
jektleiterin und Geschaftsfiihre-
rin von Alliance F. Sie beschiftigt
sich seit langem mit Hass im
Netz. Bereits vor fiinf Jahren, als
Jugenddelegierte bei der UNO,
hat sie dieses Thema einge-
bracht. Auf dass junge Menschen,
die nie etwas anderes als ein Le-
ben mit Internet gekannt hitten,
«nicht das Gefiihl haben, dass die
Schweiz zu 90 Prozent aus un-
anstdndigen Leuten besteht».

Spiirhund fiir Hassreden

Ist es denn wirklich so schlimm?
So schlimm wie in den USA, wo
Trolle die Wahlen beeinflusst ha-
ben sollen? So schlimm wie in
Deutschland, wo sich Parallelge-
sellschaften im Internet versam-
meln, um mit geballter Kraft je-
manden fertigzumachen? «Ich
denke nicht. In der Schweiz ha-
ben wir ein ganz anderes demo-
kratisches System, Politik beruht
weniger auf Regierung und Op-
position», sagt Achermann. Doch
bisher habe man die Trolle igno-
riert. Habe diesen Menschen, die
mit ihren Bemerkungen im
Internet auf die emotionale Pro-
vokation anderer zielen, in den
Kommentarspalten grosser Zei-
tungen und auf Plattformen wie
Facebook das Feld iiberlas-
sen. Organisierte Gegenrede
habe es nurim Rahmen von ein-

Sie wollen dem Hass im Internet Gegensteuer geben: Sophie Achermann von Alliance F (links) und die Teilnehmenden des Workshops. Fotos: Susanne Keller

zelnen Abstimmungen gegeben,
zum Beispiel bei der No-Billag-
Initative. Und jetzt? «Die Frage
ist doch: Ist das Internet fiir die
ganze Gesellschaft oder nur fiir
die hissigen drei Prozent?»,
reicht Achermann die Frage zu-
riick.

Stop Hate Speech beschrankt
sich nicht auf das Veranstalten
von Workshops. Das Projekt setzt
vor allem auf Technik. Ein Algo-
rithmus soll Hassrede im Inter-
net finden. Achermann erklart
ihn so: «Man kann sich den Al-
gorithmus als eine Art Hiindchen
vorstellen. Es wird trainiert von
der Gemeinschaft, die sich gegen
Hassrede einsetzen will. Das
Hiindchen lernt, Hassreden zu
erkennen, bringt sie zuriick zur
Gemeinschaft, und die kann ent-
scheiden, indem sie wie auf Tin-
der links oder rechts wischt: Ist
es Hassrede? Ist es keine? So
lernt das Hiindchen und er-
schniiffelt Hasskommentare im-
mer zuverldssiger. Und die Hass-
reden konnen von der Gemein-
schaft gegenkommentiert
werden.» Im nichsten Friihling
soll die Website online gehen.

Und bis dahin? Wird die Ge-
meinschaft aufgebaut. «Mog-
lichst breit», sagt Achermann.
Man wolle Landbewohner, Stid-
terinnen, Junge, Alte, Konserva-
tive und Progressive. «Die gan-
ze anstiandige Zivilgesellschaft»,
wie Achermann betont. Bisher
haben sich etwa vierhundert Per-
sonen auf der Plattform einge-
schrieben. Am Workshop in Bern
ist nur eine einstellige Prozent-
zahl davon anwesend. Doch
Achermann und Workshopleiter

Sasha Rosenstein sind zufrieden.
«Es ist ein Onlineprojekt, fiir das
wir bisher keine Werbung ge-
macht haben», sagt Achermann,
«offline machen nattirlich weni-
ger Leute mit. Und zudem be-
steht die Gemeinschaft aus Leu-
ten aus der ganzen Schweiz.» In-

«Wir wiinschen uns
ein Internet, in dem
man Zivilcourage
zeigt und sich
einsetzt gegen jede
Art von Hass und
Gewalt.»

Sophie Achermann
Geschaftsfuhrerin Alliance F

spiration sind Projekte in
anderen Liandern. Zum Beispiel
die Bewegungen #ichbinhier
oder Reconquista Internet um
den Komodianten Jan Bohmer-
mann in Deutschland.

Im Berner Workshop sitzen
die engagiertesten der Commu-

nity, wie Nicolas, der schon seit
Jahren Kommentare, die gegen
das Schweizer Recht verstossen,
meldet, oder Martin, der mehre-
re Websites zum Thema Popu-
lismus und Extremismus be-
treibt. Die meisten haben sich
vorher noch nie gesehen. Das

Hasskommentare auf Newsportalen werden gemeldet — oder gegen-
kommentiert

So handhabt diese Zeitung Online-Kommentare

Onlinekommentare werden manu-
ell von Redaktorinnen und Redak-
toren dieser Zeitung freigeschaltet.
In irgendeiner Weise diskriminie-
rende Bemerkungen werden
abgelehnt, das heisst, ehrverlet-
zende, beleidigende, rassistische
und diskriminierende Kommentare
erscheinen nicht. Zudem gibt es
eine Liste von Worten und E-Mail-
Adressen, bei denen die Redakto-
rinnen und Redaktoren wissen,

dass Vorsicht geboten ist. Bei sehr
polemisierenden Themen ist die
Kommentarfunktion inaktiv.
Insgesamt wird etwa ein Drittel der
Kommentare abgelehnt. Auch der
Zeitungsaulftritt in sozialen Netz-
werken wie Facebook und Twitter
wird moderiert. Wird allerdings ein
Artikel von einer Privatperson in
den Netzwerken geteilt, kann die
Diskussion nicht mehr kontrolliert
werden. (bol)

Gemeinschaftsgefiihl, das sich
nach ein paar Stunden im steri-
len Seminarraum einstellt, ist
beeindruckend. Zusammen
kommentieren macht Spass,
macht mutig, macht stark. Das
Motto: «Wenn sich die Gegen-
seite organisiert, machen wir das
auch.»

Versuchskaninchen

Doch das ist nicht der einzige
Grund fiir den Workshop. Die Se-
minarteilnehmenden sind zu-
sdtzlich eine Art Versuchskanin-
chenvon Sophie Achermann und
ihrem Team. Den Anwesenden
werden die aktuellen Erkennt-
nisse des jungen Projekts pra-
sentiert, so die Definition von
Hassreden und die potenziellen
Gegenstrategien. Sie werden
nach ihrer Meinung dazu befragt,
nach ihren eigenen Erfahrungen,
nach Tipps. Reality-Check.
«Nicht, dass wir im stillen Kim-
merchen was ausbriiten, das vol-
lig an der Realitdt vorbeizielt»,
sagt Achermann.

Eine Erkenntnis ist bereits
klar: Das Thema geht nicht nur
Frauen an - auch wenn es von
einer Frauenorganisation aufge-
griffen wurde. «Laut Studien sind
Frauen nicht hdufiger von Hass
im Netz betroffen», sagt Acher-
mann. Allerdings wiirden sie
haufiger sexistisch angegangen.
Und sie liessen sich schneller
einschiichtern. «Man kann nun
sagen, die Frauen sollen sich eine
dickere Haut zulegen. Oder die
Diskussionskultur im Internet so
anheben, dass auch sie sich wohl-
fithlen», sagt Achermann. Ihre
‘Wahl ist klar.



